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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

1 Process LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

Detta kapitel vander sig till de som ska anvanda och tillampa processen. Avsnittet ger en évergripande
information om processen. Informationen som visas om processen i ledningssystemet (omfattning och
processkartor) utgar fran detta avsnitt.

1.1 Syfte

Syftet med LP2 ér att tillhandahalla systematiska arbetssatt som ger SKB forutsattningar for att utvardera
och utveckla verksamheten.

1.2 Omfattning

LP2 omfattar en rad olika arbetsétt som kan anvéandas for att identifiera och hantera olika former av
forbattringsmojligheter, samt analysera status i verksamheten. Processen indelas i flera parallella processer
uppdelade per systematiskt arbetssatt, vilka framgar av respektive delprocess. Tillsammans ger de
systematiska arbetssatten i delprocesserna SKB forutsattningar for att utvardera och utveckla
verksamheten.

1.3 Avgransningar

Ev. avgransningar framgar av respektive delprocess.

1.4 Anpassad ansats

Ev. anpassad ansats framgar av respektive delprocess.

15 Processkarta LP2 Utvardera och utveckla verksamheten
LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt
erfarenheter

LP2.2 Folja upp verksamheten och utvardera
ledningssystemet genom FLG

- Behov av att LP2.3 Utreda héandelser
utvardera och - Utvdrderad och
utveckla verksamheten utvecklad verksamhet

LP2.4 Forvalta ledningssystemet
LP2.5 Hantera SSM:s tillsyn
LP2.6 Genomfora och hantera revisioner

LP2.7 Utvardera och utveckla sakerhetskultur

1.6 Hanvisning till processen styrdokument

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart sétt att arbeta, i processen LP2 Utvardera och
utveckla verksamheten i ledningssystemet.

tagsinterr

rel

ssklass

odként, Sekrete:

1latus G

PDF rendering: DokumentiD 1609281, Version 2.0, Si



https://intranet.skbad.skb.se/ledningssystem/vart-satt-att-arbeta/lp2-utvardera-och-utveckla-verksamheten/
https://intranet.skbad.skb.se/ledningssystem/vart-satt-att-arbeta/lp2-utvardera-och-utveckla-verksamheten/

DokumentID Sekretess Sida
1609281, (2.0) Foretagsintern 3(17)

Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

1.7 Initiering av processen
Input till LP2 &r behov av att utvérdera och utveckla verksamheten.

1.8 Resultat av processen
Output fran LP2 ar utvarderad och utvecklad verksamhet.

1.9 Granssnitt till andra processer

Det finns kopplingar inom LP2, framst genom att delprocesserna tillampar drendehantering/bevakning
vilket ligger under LP2.1 Rapportera och hantera observationer och erfarenheter

Det finns kopplingar mellan LP2 och i princip samtliga processer inom SKB:s ledningssystem, framst
genom att processerna (och linjen) tillampar drendehantering/bevakning vilket ligger under LP2.1
Rapportera och hantera observationer och erfarenheter

1.10 Process LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt
erfarenheter

1.10.1 Syfte

Syftet med LP2.1 ar att tillhandahalla ett systematiskt arbetsatt for att hantera SKB:s observationer utifran
identifierade eller intraffade handelser, risker och erfarenheter. Genom ett systematiskt arbetssatt
sakerstalls att observationerna far den adressering, prioritering och hantering som kréavs for en larande
organisation, internt saval som externt.

1.10.2 Omfattning

LP2.1 omfattar manga typer av rapportering av observationer, sdsom handelser, risker och erfarenheter,
och beror darfor samtliga medarbetare och konsulter pA SKB. Samtidigt anvander flera andra processer
och linjefunktioner de rapporteringsvagar och uppféljningsverktyg som tillhér processen, i flera fall finns
redan initialt beslut om atgard.

Processen tillhandahaller forenklade analysmetoder, men har ocksa kopplingar till LP2.3 Utreda
handelser innehallande utvardera handelser utifran ett MTO-perspektiv, vilket tillsammans med
systematik for teknisk orsaksanlys, mojliggor att underlag for beslut om atgarder kan beredas till den
onskade niva och omfattning som drendet kraver, vilka darefter hanteras vidare i processen LP2.1.

Da alla former av observationer och arenden passerar genom processen, ar processen och dess
uppfoljningsverktyg en kalla for information for manga, da den méjliggor olika former av analyser,
trender och erfarenhetsaterforing.

1.10.3 Avgréansningar

LP2.1 omfattar ej felanmalan som hanteras genom anlaggningarnas drift och underhallssystem (GDU samt
IDUS) eller felanmélan till IT eller kontorsservice.

1.10.4 Anpassad ansats

N/A
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

1.10.5 Processkarta LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter

LP5 Driva och utveckla
sékerhetsledning

LP2.3 Utvérdera handelser

LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter - Hanterade och
utvdarderade drenden
och atgdrder

- Formedlade och

- Behov att rapportera,
hantera, utvardera och
kommunicera handelser,

risker och erfarenheter 1P2.14 5kb oy
St ra erraren g
LP2.1.1 LP2.1.2 I';PZ{1;3 Handlégga drende LP2.1.5 SOKDAr€ ennese
Genomféra Genomféra ‘es >y samt fora icera
S 7 hanteringsniva och s &
rapportering screening = atgérder och och anvédnda
utse handléggare SO
effektutvardering - Sammastillda

analyser over
processens
observationer

1.10.6 Hanvisning till processen styrdokument

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart sétt att arbeta, i processen LP2.1 Rapportera och
hantera observationer samt erfarenheter i ledningssystemet.

1.10.7 Initiering av processen
Input till LP2.1 &r behov av att rapportera, hantera och kommunicera handelser risker och erfarenheter.

1.10.8 Resultat av processen

Output fran LP2.1 &r:

- Hanterade och utvérderade arenden och atgarder

- Férmedlade och sokbara erfarenheter

- Sammastallda analyser 6ver processens observationer

1.10.9 Granssnitt till andra processer

LP2.1 har interna kopplingar inom LP2.

LP2.1 angransar dessutom till samtliga processer, da inkommande observationer och arenden kan
adresseras till och fran LP2.1

LP2.1 formedlar observationer av vikt for sakerheten till LP5 Driva och utveckla sékerhetsledning

1.11 Process LP2.2 Félja upp verksamheten och utvardera
ledningssystemet genom FLG

1.11.1 Syfte

Syftet med LP2.2 &r att Gvergripande utvardera om SKBs ledningssystem ger verksamheten ratt stod och
forutsattningar att pa ett effektivt satt uppfylla krav och na uppsatta mal. Syfte ar ocksa att sakerstalla
framdrift i pagaende forbattringsarbete.

1.11.2 Omfattning

LP2.2 omfattar uppféljning av verksamheten och ledningssystemet, genom uppfdljning av
indikatorpaketet, SKB:s risker, interna och externa revisioner och granskingar, samt foretagsovergripande
forbattringsprogram och 6vrigt forbattringsarbete. Utvarderingen resulterar i beslut. Detta ger underlag till
en vérdering av Uppférandekodens och Kvalitetspolicyns lamplighet och tillampning, ledningssystemets
andamalenlighet, samt om effektmalet med SKB:s forbattringsarbete uppnas.
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1.11.3 Avgransningar

LP2.2 omfattar inte beslut om SKB:s indikatorpaket (SKB:s scorecard och dashboard samt
foretagsledningens (FL) projektportfolj). Indikatorpaketet bereds, beslutas och ses 6ver i samband med
den arliga verksamhetsplaneringen inom LP1.3 Ta fram och félja upp verksamhetsplan

LP2.2 omfattar inte beredning och beslut om SKB:s risker, detta styrs inom LP3 Identifiera, bedéma och
hantera risker

1.11.4 Anpassad ansats
N/A

1.11.5 Processkarta LP2.2 Fblja upp verksamheten och utvéardera ledningssystemet
genom FLG

LP2.1 Rapportera och hantera

observationer samt erfarenheter a .
Sakerstdllande av att

-Ledningssystemets
processer ger verksam-
heten ratt stéd och
forutsattningar for att

pa ett effektivt satt
uppfylla krav och nd
uppsatta verksamhetsmal

Foretagsledningens

behov av att: LP2.2 Félja upp verksamheten och utvirdera ledningssystemet genom FLG

- besluta foretags-
overgripande
program LP2.2.1 Bereda och besluta om foretagsovergripande forbattringsprogram

- félja upp framdrift
i forbattringsarbete
LP2.2.8
Kvartalsvis genomféra
féretagsledningens
genomgang (FLG)

LP2.2.2 Félja upp status fér indikatorer, projekt, risker, forbattringsprogram och internrevisioner

;(fohafup;? ; -Framdriften i SKB:s
rave terlevna R — 1P226 forbattringsarbete ar
- folja upp 1P2.2.3 Arligen félja upp ries Arligen félja upp L1P2.2.7 prioriterad och tillracklig
ledningssystemets Arligen bedéma Iec{ln{i'ngssystemets egci Utvaraara efFerIevnad av Arligen genomféra
kravomrade tillimpning och tillstand och SQ:s analys

andamalsenlighet
och tilldmpning

process

funktionalitet villkor

1.11.6 Hanvisning till processen styrdokument

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart sétt att arbeta, i processen LP2.2 Félja upp
verksamheten och utvérdera ledningssystemet genom FLG i ledningssystemet.

1.11.7 Initiering av processen

Input till LP2.2 &r foretagsledningens behov av att:
- besluta foretagsovergripande program

- folja upp framdrift i forbattringsarbete

- félja upp kravefterlevnad

- félja upp ledningssystemets andamalsenlighet och tillampning

1.11.8 Resultat av processen
Output fran LP2.2 &r ett sakerstallande av att

- Ledningssystemets processer ger verksamheten ratt stod och forutsattningar for att pa ett effektivt
satt uppfylla krav och n& uppsatta verksamhetsmal
- Framdriften i SKB:s forbattringsarbete ar prioriterad och tillracklig
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten
1.11.9 Granssnitt till andra processer

Processen har féljande gréanssnitt:

SKB:s indikatorpaket och FL-projektportfélj beslutas inom ramen for LP1.3 Ta fram och félja upp
verksamhetsplan medan uppféljning av status sker vid FLG inom ramen fér LP2.2.

SKB:s risker beslutas inom ramen fér LP3 Identifiera, bedéma och hantera risker medan uppféljning av
status for riskatgarder sker vid FLG inom ramen for LP2.2.

SKB:s sékerhetskulturprogram bereds inom ramen for LP2.7 Utvardera och utveckla sékerhetskultur,
beslutas inom ramen for LP5 Driva och utveckla sakerhetsledning medan uppf6ljning av framdrift sker
vid FLG inom ramen for LP2.2

SKB:s Arbetsmiljéprogram bereds inom ramen for SP11.1 Bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete medan
beslut om program samt uppféljning av framdrift sker vid FLG inom ramen for LP2.2

SKB:s ALARA-program bereds och beslutas inom ramen for LP5 Driva och utveckla sékerhetsledning
medan uppféljning av framdrift sker vid FLG inom ramen for LP2.2

Sakerhetsprogram for Clab och SFR bereds inom ramen for HP3 Driva och underhalla karntekniska
anlaggningar och beslutas inom ramen for LP5 Driva och utveckla sékerhetsledning medan uppf6ljning
av framdrift sker vid FLG inom ramen for LP2.2.

SKB:s internrevisionsprogram bereds inom LP2.6 Genomfdra och hantera revisioner medan beslut om
program samt uppféljning av framdrift sker vid FLG inom ramen for LP2.2

1.12 Process LP2.3 Utreda handelser

1.12.1 Syfte

Syftet med processen ar att vid handelser sékerstalla att bakomliggande orsaker och handelseférlopp
identifieras genom ett systematiskt analysforfarande, samt foresla atgarder.

1.12.2 Omfattning

LP2.3 innehaller metoder for analysforfarande, vilket kan anvandas i samband med handelser, incidenter,
avvikelser, uppdagade forhallanden eller forebyggande syfte.

1.12.3 Avgransningar

LP2.3 innehaller inte beslut om atgard, beslutet foljer av att drendet hanteras vidare enligt LP2.1
Rapportera och hantera observationer och erfarenheter

1.12.4 Anpassad ansats

LP2.3 innehaller metoderna med anpassad ansats (graded approach), vilket ar beroende pa arendets
komplexitet och behov av genomlysning.
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1.12.5 Processkarta LP2.3 Utreda handelser

LP2.1 Rapportera och hantera
observationer samt erfarenheter

LP2.3 Utvdrdera handelser

behov av orsaksanalys vid:
- intraffade handelser

- tillbud eller
riskobservationer LP2.3.1 Initiera analys
- komplexa eller

uppdagade férhallanden

- forebyggande syfte

LP2.3.2 Orsaksanalys ur
MTO-perspektiv

LP2.3.3 Teknisk
orsaksanalys

Processkarta LP2.3.2 Orsaksanalys ur MTO-perspektiv

LP2.3.2 Orsaksanalys ur MTO-perspektiv

- Initierad analys
1P23.2.2

LP2.3.2.1 2 LP2.3.2.3
5 Genomféra e
Satta samman 5 g Genomféra
datainsamling g z
analysteam atgardsmote
och analys

Processkarta LP2.3.3 Teknisk orsaksanalys

LP2.3.3 Teknisk orsaksanalys

- Initierad analys

LP2.3.3.2
LP2.3.3.1 i
& Genomféra
Satta samman 5 :
datainsamling
analysteam
och analys

1.12.6 Hanvisning till processen styrdokument

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart satt att arbeta, i processen LP2.3 Utreda handelser i

ledningssystemet.

1.12.7

Input till LP2.3 &r behov av orsaksanalys vid:

Initiering av processen

« intraffade handelser
« tillbud eller riskobservationer
« komplexa eller uppdagade forhallanden

LP2.3.33
Fardigstalla och
hantera rapport

LP2.3.2.4
Fardigstalla och
hantera rapport

Sida
7(17)

- Analysrapport med
bakomliggande orsaker,
handelseférlopp samt
atgdrdsforslag

- Analysrapport med
bakomliggande orsaker,
handelseforlopp samt
atgardsforslag

- Analysrapport med
bakomliggande orsaker,
handelseforlopp samt
atgardsforslag
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» forebyggande syfte

1.12.8 Resultat av processen
Output fran LP2.3 ar analysrapport med bakomliggande orsaker, handelseforlopp samt atgardsforslag

1.12.9 Granssnitt till andra processer
Processen angransar till LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter dar beslutet fattas

1.13 Process LP2.4 Forvalta ledningssystemet

1.13.1 Syfte

Syftet med LP2.4 ar att sakerstélla att SKB:s ledningssystem dokumenteras och visualiseras pa ett korrekt,
enhetligt och sammanhangande sétt.

1.13.2 Omfattning

LP2.4 omfattar hur alla styrande underlag som ingar i SKB:s ledningssystem ska hanteras vid
framtagande, remiss, férankring och publicering. Processen styr dven den litterering som géller for
dokument ingdende i SKB:s ledningssystem samt regelverket for ledningssystemets presentation pa
intranatet (huset).

1.13.3 Avgréansningar
N/A

1.13.4 Anpassad ansats
N/A

1.13.5 Processkarta LP2.4 Forvalta ledningssystemet

Behov av att
tillhandahalla en
struktur for att:

LP2.4 Forvalta ledningssystemet

- skapa och
uppdatera styrande
och stodjande
dokument som ar
relaterad till
ledningssystemet

- pdintranatet i
huset publicera
dokument och
annan stodjande
information som &r
relaterad till
ledningssystemet

1.13.6 Hanvisning till processen styrdokument

- Enhetlig struktur pa
dokument och annan
ledningssystems-

realterad information
i huset pa intranatet.

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart sétt att arbeta, i processen LP2.4 Forvalta

ledningssystemet i ledningssystemet.
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1.13.7 Initiering av processen

Input till LP2.4 ar behov av att tillhandahalla en struktur for att:
» skapa och uppdatera styrande och stédjande dokument som &r relaterad till ledningssystemet
« paintranatet i huset publicera dokument och annan stodjande information som é&r relaterad till

ledningssystemet

1.13.8 Resultat av processen

Output fran LP2.4 &r enhetlig struktur pd dokument och annan ledningssystemsrealterad information i

huset pa intranatet.

1.13.9 Granssnitt till andra processer

LP2.4 angransar till alla processer och linjefunktioner som har behov av att skapa
ledningssystemsrelaterade information och dokument, som och publiceras i huset pa intranatet.

LP2.4 har granssnitt mot SP6 Planera, hantera och bevara information.

1.14 Process LP2.5 Hantera SSM-tillsyn

1.14.1 Syfte

Syftet med LP2.5 &r att fragestéllningar som SSM framfor identifieras och hanteras sa tidigt som majligt

och att beslutade atgarder fullfoljs i tid och med tillracklig kvalitet.

1.14.2 Omfattning
LP2.5 omfattar alla tillsynsaktiviteter frin SSM sasom verksamhetshevakningar, inspektioner,

granskningar forelagganden/beslut, méten etc. Fragestallningar kopplade till Karnamneskontroll, PLAN
eller verksamhet som &nnu inte &r tillstandsgiven omfattas inte. LP2.5 omfattar alla steg fran det att SKB:

far kannedom om att SSM avser att genomfora tillsyn tills tillsynsarendet ar avslutat.

1.14.3 Avgréansningar
N/A

1.14.4 Anpassad ansats
N/A

1.14.5 Processkarta LP2.5 Hantera SSM-tillsyn

SP13.3 Kommunicera med SP7 Sakerhetsgranska LP2.1 Rapportera och
SSM drenden hantera observationer

LP2.5 Hantera SSM:s tillsyn

- Besked fran SSM
LP2.5.1 LP2.5.3

om planerade Gisa oot LP2.5.2 s LP2.5.4 LP2.5.5
tillsynsinsatser R Yo Férbereda och esvara Virdera Hantera - Ett avslutat drende
av roller och L preliminar . .
7 stodja e tillsynsresultat redovisning
skicka kommunikation
. . SSM:s och planera och avsluta
inunderag Hl tillsynsbesok el atgarder drende
SSM Y SSM E
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

Processkarta LP2.5.1 Utse innehavare av roller och skicka in underlag till SSM

1 R

LP2.5.1 Utse innehavare av roller och skicka in underlag till SSM

- SSM vill genomféra

tillsynsinsats - Sammanstallt

underlag
- Behov av
intervjuschema/
program - Inspektorer
O foranmalda

- Behov av foranmalan
av inspektorer

Processkarta LP2.5.2 Forbereda och stddja SSM:s tillsyn

1 NN

- SSM begar LP2.5.2 Férbereda och stddja SSM:s tillsynsbesdk
kompletteringar

- Behov av formote - SSM har tillgéng till
- Besked av SSM relevant information
O— >O
- SSM:s prelimindra
bedémning
kommunicerad

Processkarta LP2.5.3 Besvara preliminar kommunikation fran SSM

1 —

LP2.5.3 Besvara preliminar kommunikation fran SSM

- Sammanstallt
underlag

- Kommunikation
fran SSM att
faktagranska - SKB:s yttrande

B
’

- SSM ldmnar besked
om att
foreldggande/
beslut kommer
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Processkarta LP2.5.4 Vardera tillsynsresultat och planera atgarder

SP13.3 Kommunicera med
SSM

SP7 Sakerhetsgranska
drenden

LP2.1 Rapportera och
hantera observationer

- SSMi:s prelimindra

o : LP2.5.4 Vardera tillsynsresultat och planera atgarder
bedémning fran

LP2.5.2.4
LP2.54.1 LP2.5.4.2 LP2.5.4.3
Ta emot och Vérdera och Genomfora startmote 1P2.5.4.4
distribuera bedéma brister, for att planera atgérder e
o v Genomféra SLM
SESstERaEEn forelaggande/ allvarlighetsgrad och besluta om behov av
A 8! rapport fran SSM och komplexitet sdkerhetsgranskning
tillsynsrapport
- Foreldggande/
beslut
Processkarta LP2.5.5 Hantera redovisning och avsluta drende
LP2.1 Rapportera och SP7 Sakerhetsgranska
hantera observationer &renden
- Behov av
sdakerhetsgranskning LP2.5.5 Hantera redovisning
- Atgardade avvikelser,  och avsluta drende
med behov av
redovisning till SSM
e LP2.5.5.2 LP2.5.5.3 LP2.5.5.4 LPZ.S;.S
Ta fram o = . o " Avsluta drende
AR Kvalitetssakra och Sakerhetsvérdera Genomféra
redovisning TS PSR SLM utan behov av
till SSM & redovisning till SSM
- Atgardade avvikelser
utan behov av
redovisning till SSM L LP2.5.5.7
Férbereda -
R Ga
inskick av .
redovisning “gananm
till SSM SSM:s svar

SP13.3 Kommunicera med
SSM

1.14.6 Hanvisning till processen styrdokument

11(17)

- Avvikelser och

forbattringsmajligheter

- Bedomt behov av

sdkerhetsgranskning
eller ej

- Avslutat drende

- Avslutat drende
- Ytterligare atgarder

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart satt att arbeta, i processen LP2.5 Hantera SSM-

tillsyn i ledningssystemet.

1.14.7 Initiering av processen

Input till LP2.5 &r vanligtvis besked fran SSM om planerade tillsynsinsatser men kan ocksa vara
preliminért material att faktagranska eller yttra sig 6ver samt faststallda tillsynsrapporter, férelagganden

och beslut.

1.14.8 Resultat av processen

Output fran LP2.5 ar ett avslutat arende dar alla kommentarer, observationer, papekanden och
forelagganden fran SSM ar hanterade och atgarderna effektutvarderade. | forekommande fall ar en
redovisning framtagen och sékerhetsvarderad av avdelning S, samt hanterad genom stéllningstagande i

SLM och rapporterad till SSM.

1.14.9 Granssnitt till andra processer
LP2.5 har grénssnitt mot SP13.3 Kommunicera med SSM.

LP2.5 har granssnitt mot LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter.

ass Foretagsintern
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

LP2.5 har granssnitt mot SP7 Sékerhetsgranska &renden

1.15 Process LP2.6 Genomfdra och hantera revisioner

1.15.1 Syfte

Syftet med LP2.6 ar att uppratta ett revisionsprogram, samt genomfdra beslutade revisioner.
Internrevisionens syfte ar att folja upp att ledningssystemet stodjer verksamheten och uppfyller
forfattningar och tillampliga standarder och dérigenom identifiera eventuella avvikelser eller
forbattringsmojligheter som kan forbattra verksamheten. Syftet med LP2.6 4r ocksa att hantera externa
parters revisioner av SKB pa ett systematiskt satt sa att identifierade avvikelser och
forbattringsmojligheter hanteras.

1.15.2 Omfattning

LP2.6.1 omfattar upprattandet av ett revisonsprogram som uppfyller SSM:s krav pa internrevision, och
SKB:s egna behov av revidering av verksamheten inklusive uppfyllande av aktuella standards.
Framtagningen av revisionsprogrammet utfors utifran en anpassad ansats (graded approach).

LP2.6.2 omfattar exekveringen av det beslutade revisionsprogrammet, vilket skall genomféras av ett
revisionsteam som ar rimligt fristdende fran den verksamhet som revideras. Revisionen soker
Overenstammelse med ledningssystemet, samt identifiera avvikelser och forbattringsméjligheter som
hjéalper verksamheten att na uppsatta mal.

LP2.6.3 omfattar hantering av externa revisioner, sasom revisioner kopplade till aktuella standarder,
koncernens revisioner, samarbetspartners revisoner och andra externa revisioner.

1.15.3 Avgransningar

LP2.6 omfattar inte tillsyn fran SSM, detta styrs via LP2.5 Hantera SSM-tillsyn.

1.15.4 Anpassad ansats

LP2.6 tillampar anpassad ansats i delprocess LP2.6.1 Planera och besluta internrevisionsprogram, vilken
paverkar frekvens och omfattning i revisionsprogrammet.

sintern

1.15.5 Processkarta LP2.6 Genomfdra och hantera revisioner

LP2.2 Félja upp verksamheten och utvirdera
ledningssystemet genom FLG

LP2.1 Rapportera och hantera
observationer samt erfarenheter

Féretag

- Myndighetskrav pa - Internrevisionsrapport
internrevisionsprogram LP2.6 Genomfdra och hantera revisioner innehéallande identifierade
och internrevision awvikelser, forbattrings-

, Sekretessklass

- SKB lednings behov mojligheter och positiva

v nternrevision LP2.6.1 Planera LP2.6.2 Planera lakttagelser
aselalba och besluta och genomféra
uppdagade

behov och trender internrevisionsprogram internrevision

G

LP2.6.3 Planera

- Externa och hantera

parters krav

pa att utféra revision
inom SKB, sasom
samarbetspartners
och koncern

- Externa parters
revisioner av SKB som
direkt foljd av beslut
om certifiering

SVENSK KARNBRANSLEHANTERING AB

externa revisioner

(=)
N

- Revisionsrapport fran
extern part innehallande
identifierade avvikelser

och forbattringsmaojligheter
- Besvarade awvikelser och
forbattringsmaojligheter for
kommunikation och accept
med extern part
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Processkarta LP2.6.1 Planera och besluta internrevisionsprogram

- Myndighetskrav pa
internrevisionsprogram
och internrevision

- SKB lednings behov
av internrevision
baserat pa uppdagade
behov och trender

LP2.2 Folja upp verksamheten och utvardera
ledningssystemet genom FLG

LP2.6.1 Planera och besluta internrevisionsprogram

LP2.6.1.1 Analysera
SSM:s kravomraden

LP2.6.1.2 Hantera
SKB:s lednings behov av
genomlysning beroende pa
uppdagade férhallanden
LP2.6.1.5 Anpassa
ansats (graded
approach)
LP2.6.1.3 Hantera
SKB:s lednings behov av
genomlysning kopplat
till standards

LP2.6.1.4
Konsolidera tidigare
revisionsrapporter

LP2.6.1.6
Utarbeta beslutsunderlag
till kommande
revisionsprogram

Processkarta LP2.6.2 Planera och genomfdra internrevision

LP2.2 Félja upp verksamheten och utvardera

ledningssystemet genom FLG

LP2.6.2 Planera och genomfora internrevision

- Beslutat
revisionsprogram

LP2.6.2.1 LP2.6.2.2 LP2.6.2.3
Initiera Planera
internrevision

internrevision

Genomfora
internrevision

LP2.6.2.4
Avsluta
internrevision

Processkarta LP2.6.3 Planera och hantera externa revisioner

- Externa

parters krav

pa att utfora revision
inom SKB, sdsom
samarbetspartners
och koncern

- Externa parters
revisioner av SKB som
direkt foljd av beslut
om certifiering

LP2.1 Rapportera och hantera
observationer samt erfarenheter

LP2.6.3 Planera och hantera externa revisioner

LP2.6.3.1 LP2.6.3.2
Forbereda Genomféra
extern revision extern revision

1.15.6 Hanvisning till processen styrdokument

LP2.6.3.3
Omhanderta
resultat

Sida
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- Forslag till
revisionsprogram

- Internrevisionsrapport
innehallande identifierade
awvikelser, forbattrings-
méjligheter och positiva
iakttagelser

- Revisionsrapport fran
extern part innehdllande
identifierade avvikelser

och forbattringsmojligheter

- Besvarade avvikelser och

forbattringsmajligheter for
kommunikation och accept
med extern part

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart sétt att arbeta, i processen LP2.6 Genomf6ra och
hantera revisioner i ledningssystemet.
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten
1.15.7 Initiering av processen
Input till LP2.6 &r behov av att hantera:

Myndighetskrav pa internrevisionsprogram och internrevision

SKB lednings behov av internrevision baserat pa uppdagade behov och trender

Externa parters krav pa att utfora revision inom SKB, sdsom samarbetspartners och koncern
Externa parters revisioner av SKB som direkt foljd av beslut om certifiering

1.15.8 Resultat av processen
Output fran LP2.6 &r:

e Internrevisionsrapport innehéllande identifierade avvikelser, forbattringsmojligheter och positiva
iakttagelser

e Revisionsrapport fran extern part innehallande identifierade avvikelser och forbattringsmojligheter

e Besvarade avvikelser och forbattringsmojligheter for kommunikation och accept med extern part

1.15.9 Granssnitt till andra processer

LP2.6.1 har granssnitt med LP2.2 Folja upp verksamheten och utvardera ledningssystemet genom FLG dit
beredda beslutsunderlag for revisionsprogram adresseras for beslut. Beslutet exekveras dérefter i LP2.6.2
Planera och genomféra internrevision

LP2.6.2 har grénssnitt med LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter dit
internrevisionen for dver beslutad revisionsrapport, uppdelat i atgardsrapporter, for vidare hantering av
Avvikelser, Forbattringsmdjligheter samt Positiva observationer, vilket ger méjligheter till
erfarenhetsaterforing och systemstod. Darefter stangs internrevisionsrapporten.

LP2.6.3 har granssnitt med LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter, dit externa
revisionsrapporter fors over till atgardsrapporter, for vidare hantering av Avvikelser,
Forbattringsmojligheter samt Positiva observationer, vilket ger mgjligheter till erfarenhetsaterforing och
systemstdd. Parallellt maste den atgardsansvarige dessutom hantera kommunikation med den externa
revisionen, bade fore, under och efter hanteringen av identifierade avvikelser och forbattringsmojligheter,
detta for att den atgardsansvarige maste soka accept for foreslagna och genomférda atgéarder hos den
externa revisionen.

1.16 Process LP2.7 Utvardera och utveckla sakerhetskultur

1.16.1 Syfte

Syftet med LP2.7 dr att sékerstélla att sakerhetskulturen vid SKB f6ljs upp och utvecklas samt att
utvardering och atgarder genomfors pa ett systematiskt satt.

1.16.2 Omfattning

LP2.7 omfattar metoder och systematiska arbetssatt for att identifiera atgarder inom omradet
sékerhetskultur kopplat till verksamheternas olika forutsattningar och behov i form av olika former av
sékerhetshtjande metoder samt ett sakerhetskulturprogram.

1.16.3 Avgransningar

N/A

1.16.4 Anpassad ansats
N/A
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1.16.5 Processkarta LP2.7 Utvardera och utveckla sakerhetskultur

LP2.7 Utvardera och utveckla sakerhetskultur

- Av verksamheterna
identifierade
behov av xx

- Genomférda
sakerhetskultur-
kartlaggningar

- Interna och externa
revisioner/bevakningar

- Ett valfungerande och

utvecklande
sakerhetskulturprogram

- For verksamheten

relevant tillampning
av sakerhetshojande
metoder

SVENSK KARNBRANSLEHANTERING AB

1.16.6 Hanvisning till processen styrdokument

Processens styrande dokument aterfinns i rummet Vart sétt att arbeta, i processen LP2.7 Utvérdera och
utveckla sékerhetskultur i ledningssystemet.

1.16.7

Input till LP2.7 &r:

« av verksamheterna identifierade behov av xx
» genomforda sakerhetskulturkartlaggningar

* interna och externa revisioner/bevakningar

Initiering av processen

1.16.8 Resultat av processen

Output fran LP2.7 ar:

« ett vélfungerande och utvecklande sakerhetskulturprogram

« for verksamheten relevant tillampning av sékerhetshéjande metoder
1.16.9 Granssnitt till andra processer

LP2.7 angrénsar till LP2.1 Rapportera och hantera observationer samt erfarenheter

2 Forvaltning och utveckling av processen

Kapitlet vander sig de till de som ska arbeta med utveckling av processen.

2.1 Malgrupp och ovriga intressenter till processen

Malgrupp for processen &r olika beroende pa vilken delprocess som avses, exempelvis LP2.1 Rapportera
och hantera observationer samt erfarenheter innehaller rapportering av olika former av observationer,
vilket forvantas kannas till och utforas av samtliga medarbetare och konsulter. Ovriga delprocesser kan ha
en betydligt snavare malgrupp.

Vid processens utveckling skall processens anvandare involveras i en rimlig omfattning, vilket &r olika
stort beroende pa vilket dokument som ar aktuellt. Av dessa skal behdver forandringar i respektive
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

delprocess ha olika Idsningar for kommunikation och delaktighet i férdndringarna samt anpassas beroende
pa andringens karaktar och dignitet.

Till sitt stod har processteamet en planerad “normal” remisshantering per dokument, vilket framgar av
1603914 - Forvaltningsdokument for LP2 Utvardera och utveckla verksamheten, vilket skall ses som ett
riktvarde.

2.2 Styrning, utvardering och utveckling av processen

Processteamet framgar av 1603914 - Forvaltningsdokument for LP2 Utvardera och utveckla verksamheten.

Processteamets uppgifter &r att:

o Enskilt identifiera férandringsbehov i respektive delprocess, samt kommunicera forbattringsbehov
inom processteamet.

o Foresla utvecklingsaktiviteter, vilka loggas i 1690710 - Aktivitetsplan for LP2 och underliggande
processer
Inhdmta beslut om utveckling hos procességaren

e Tafram utvecklade arbetsatt till forslag till beslut. | detta ingar remiss, tillstyrkan och
godkénnande av processens dokument i enlighet med 1603914 - Férvaltningsdokument for L P2
Utvérdera och utveckla verksamheten

¢ Involvera processutvecklaren i tillracklig omfattning, sa att koordinering uppnas.

Processutvecklarens uppgift ar att:

e Med stdd av processteamets medlemmar, forvalta 1690710 - Aktivitetsplan for LP2 och
underliggande processer, samt 1603914 - Forvaltningsdokument fér LP2 Utvardera och utveckla
verksamheten

o Sammankalla hela eller delar av processteamet efter behov, med eller utan nérvaro av
processagaren, om detta anses lampligt beroende pa drendets dignitet.

e Sammanstalla och bereda material infor processteamsmoten. | detta ingar indikatorer,
identifierade behov fran anvandare som kanaliserats formellt till processen, samt dvriga inspel.

e Ge signal om att processens dokument behdver uppdateras (aktualitetsgranskas) inom utsatt tid,
vilket framgar av 1034972 - SD-084 Dokumentering och revidering av styrande dokument i
ledningssystemet.

o Processutvecklaren sammanstaller, med i dialog med processteamet, underlag infor processens
arliga egenutvardering, vilken styrs av LP2.2 Félja upp verksamheten och utvardera
ledningssystemet genom FLG

Forandringar av processens huvudindelning och omfattning, samt strre genomgripande férandringar,
skall forankras i lamplig omfattning i FL, samt godkénnas av VD.

2.3 Hantering av dokument inom processen

Forvaltning av processens dokument framgar av (1603914 - Forvaltningsdokument for P2 Utvardera och ¢
utveckla verksamheten). Delegering av tillstyrkan och godkannande framgar ocksa ovanstaende dokument. ;

Den i teamet som startar processen for framtagning, utveckling eller avveckling av processens dokument,
tillser att remiss, tillstyrkan och godkannande av dokument foljer det som beskrivs i (1603914 -
Forvaltningsdokument for LP2 Utvardera och utveckla verksamheten). Densamme ansvarar ocksa for att
processutvecklaren involveras i den omfattning som beskrivs i (1603914 - Férvaltningsdokument for LP2
Utvardera och utveckla verksamheten).
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Processbeskrivning LP2 Utvardera och utveckla verksamheten

Efter genomford forandring informerar den som startat processen processutvecklaren om att andringen ar
godkand, varpa processutvecklaren tillser att webbredaktor hanterar uppdateringar pa intranatet, inklusive
nyhetsbrev.

2.4 Forbattringsarbete inom processen

Processutvecklaren haller med stod av processteamet (1603914 - Forvaltningsdokument for LP2
Utvardera och utveckla verksamheten), samt (1690710 - Aktivitetsplan fér LP2 och underliggande
processer) aktuell och uppdaterad. Arbetet styrs enligt beskrivning ovan kap 2.2

Revisionsforteckning

Version |Datum Revideringen omfattar utford av Kvalitetssakrad Godkand
2.0 Enligt Kap 1.10 Rapporera och hantera | Christina Se sidhuvud Se sidhuvud
sidhuvud observationer samt erfarenheter Mattsén

med tillhérande processkarta A .

LP2.1 uppdaterat och anpassat till sa Schneider

systemstddet Avérs SKB.

Processkartan till LP2.2

uppdaterad enligt flode i

uppdaterad instruktion (id:

1188895). Kap 1.11.9 uppdaterat

utifran dndringar bl a beslutade

vid SLM (id: 1721539).
1.0 2018-11-05 | Forsta utgava Pierre Jessica Palmqvist Eva Halldén
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